Phân tích tiêu chí; thu thập, phân tích, xử lý các thông tin, minh chứng (tiêu chí 4.6)

Tiêu chí 4.6. Đảm bảo an toàn, chính xác trong lưu trữ kết quả học tập của người học.
	Nghiên cứu 

yêu cầu/nội hàm 

của tiêu chí
	Những câu hỏi đặt ra cho tiêu chí (tương ứng với mỗi yêu cầu/nội hàm)
	Những TT, MC  thể hiện các yêu cầu/nội hàm của tiêu chí cần thu thập
	Nơi thu thập TT, MC
	Phương pháp, phương tiện, điều kiện thực hiện thu thập 
	Mã hóa các TT, MC thu thập được

	Y/c 1: Lưu trữ kết quả học tập của người học
	Nhà trường có lưu trữ kết quả học tập của người học không?
Kết quả học tập của người học được lưu trữ như thế nào?
Nhà trường có các biện pháp phòng chống các tiêu cực trong việc sửa điểm, cấp bằng và lưu trữ hồ sơ điểm không? (con dấu của trường, chữ ký, các biện pháp về lưu giữ phôi bằng, in ấn…);
	( Văn bản quy định hệ thống sổ sách quản lý kết quả học tập của người học;

( Văn bản quy định các điều kiện để cấp phát văn bằng tốt nghiệp và chứng chỉ;

( Hệ thống sổ sách lưu trữ kết quả học tập của người học;

( Hệ thống sổ sách lưu trữ việc cấp phát văn bằng tốt nghiệp và chứng chỉ học tập;
	
	
	

	Y/c 2: Lưu trữ kết quả học tập đảm bảo an toàn, chính xác
	Việc lưu trữ có đảm bảo an toàn, chính xác không?
Hồ sơ về kết quả học tập của người học được cất giữ ở đâu (sổ sách, các file máy tính) và có an toàn không (địa điểm lưu trữ, các qui định về việc vào điểm, mật mã, an toàn cháy nổ, an toàn về dữ liệu (back-ups)?
	( Tỷ lệ thất lạc điểm của người học hằng năm; Tỷ lệ thất lạc văn bằng hằng năm; Tỷ lệ sai sót trong cấp phát văn bằng hằng năm;

( Hồ sơ quản lý kết quả học tập của người học ở các đơn vị trong vòng một/hai năm gần đây:

- Kết quả học tập được lưu giữ trên máy tính một cách an toàn, rõ ràng và có thể tiếp cận được đối với các thành phần có trách nhiệm và có quyền tiếp cận.

- Hệ thống quản lý đào tạo trên máy tính của đơn vị là chính xác và đáng tin cậy.

- Hệ thống lưu trữ của đơn vị có đủ các khả năng lưu trữ tất cả các thông tin không?
	
	( Mạng nội bộ tra cứu kết quả học tập của người học rõ ràng, đầy đủ, chính xác, thuận tiện và an toàn và có tính bảo mật cao;

	( Các phần mềm chuyên dụng để quản lý kết quả học tập của người học thuận tiện cho việc truy cập, truy nhập và an toàn;




DANH MỤC MINH CHỨNG

	TT
	Mã minh chứng
	Tên minh chứng
	Số/ngày tháng ban hành
	Nơi ban hành
	Ghi chú 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Nhóm công tác:  4
PHIẾU ĐÁNH GIÁ TIÊU CHÍ
(Phạm vi 2 - 3 trang)

Tiêu chuẩn 4. Hoạt động đào tạo
Tiêu chí 4.6. Đảm bảo an toàn, chính xác trong lưu trữ kết quả học tập của người học.
1. Mô tả và phân tích các hoạt động của trường liên quan đến tiêu chí, so sánh đối chiếu với mặt bằng chung, với chính nhà trường trong các năm trước, với các quy định chung: 

Yêu cầu 1: Lưu trữ kết quả học tập của người học
Nhà trường có lưu trữ kết quả học tập của người học không?
Quy trình lưu trữ kết quả học tập của người học được thực hiện như thế nào?
Nhà trường có các biện pháp phòng chống các tiêu cực trong việc sửa điểm, cấp bằng và lưu trữ hồ sơ điểm không? (con dấu của trường, chữ ký, các biện pháp về lưu giữ phôi bằng, in ấn…);
Yêu cầu 2: Lưu trữ kết quả học tập đảm bảo an toàn, chính xác
Việc lưu trữ có đảm bảo an toàn, chính xác không?

Hồ sơ về kết quả học tập của người học được cất giữ ở đâu (sổ sách, các file máy tính) và có an toàn không (địa điểm lưu trữ, các qui định về việc vào điểm, mật mã, an toàn cháy nổ, an toàn về dữ liệu (back-ups)?
Hồ sơ quản lý kết quả học tập của người học ở các đơn vị trong vòng một/hai năm gần đây:

- Kết quả học tập được lưu giữ trên máy tính một cách an toàn, rõ ràng và có thể tiếp cận được đối với các thành phần có trách nhiệm và có quyền tiếp cận.

- Hệ thống quản lý đào tạo trên máy tính của đơn vị là chính xác và đáng tin cậy.

- Hệ thống lưu trữ của đơn vị có đủ các khả năng lưu trữ tất cả các thông tin không?

2. Điểm mạnh và những yếu tố cần phát huy:

Việc thực hiện lưu trữ kết quả đã thực hiện song song trong sổ sách và các file máy tính.
Trong các năm qua trường chưa xảy ra thất lạc điểm, thất lạc văn bằng, sai sót trong cấp phát văn bằng.
Lưu trữ kết quả học tập đảm bảo an toàn, chính xác
3. Những tồn tại, giải thích nguyên nhân: 

Việc lưu trữ bằng các file máy tính còn mang tính rời rạc do chưa có hệ thống phần mềm quản lý đào tạo.
4. Kế hoạch hành động (những vấn đề cần cải tiến, những biện pháp cần thực hiện kèm theo thời gian, nguồn lực…):
	TT
	Mục tiêu
	Nội dung
	Đơn vị thực hiện
	Thời gian thực hiện hoặc hoàn thành
	Ghi chú

	1
	Khắc phục tồn tại
	Trang bị máy chủ để lưu trữ kết quả học tập của người học.
Trang bị hệ thống phần mềm quản lý đào tạo
	Nhà trường
	Năm 2015
	

	2
	Phát huy điểm mạnh
	Chuyển các file điểm vào hệ thống phần mềm quản lý đào tạo sau khi trang bị.
	Phòng Đào tạo
	Năm 2015
	


	5. Tự đánh giá:

	Đạt
	Chưa đạt

	X
	


Người báo cáo 


(Ký, ghi rõ họ và tên)
Tiêu chí 4.6. Đảm bảo an toàn, chính xác trong lưu trữ kết quả học tập của người học.
1. Mô tả

Yêu cầu 1: Lưu trữ kết quả học tập của người học
Nhà trường có lưu trữ kết quả học tập của người học không?

Quy trình lưu trữ kết quả học tập của người học được thực hiện như thế nào?

Nhà trường có các biện pháp phòng chống các tiêu cực trong việc sửa điểm, cấp bằng và lưu trữ hồ sơ điểm không? (con dấu của trường, chữ ký, các biện pháp về lưu giữ phôi bằng, in ấn…);

Yêu cầu 2: Lưu trữ kết quả học tập đảm bảo an toàn, chính xác
Việc lưu trữ có đảm bảo an toàn, chính xác không?

Hồ sơ về kết quả học tập của người học được cất giữ ở đâu (sổ sách, các file máy tính) và có an toàn không (địa điểm lưu trữ, các qui định về việc vào điểm, mật mã, an toàn cháy nổ, an toàn về dữ liệu (back-ups)?

Hồ sơ quản lý kết quả học tập của người học ở các đơn vị trong vòng một/hai năm gần đây:

- Kết quả học tập được lưu giữ trên máy tính một cách an toàn, rõ ràng và có thể tiếp cận được đối với các thành phần có trách nhiệm và có quyền tiếp cận.

- Hệ thống quản lý đào tạo trên máy tính của đơn vị là chính xác và đáng tin cậy.

- Hệ thống lưu trữ của đơn vị có đủ các khả năng lưu trữ tất cả các thông tin không?

2. Điểm mạnh  

Việc thực hiện lưu trữ kết quả đã thực hiện song song trong sổ sách và các file máy tính.

Trong các năm qua trường chưa xảy ra thất lạc điểm, thất lạc văn bằng, sai sót trong cấp phát văn bằng.

Lưu trữ kết quả học tập đảm bảo an toàn, chính xác

3. Tồn tại

Việc lưu trữ bằng các file máy tính còn mang tính rời rạc do chưa có hệ thống phần mềm quản lý đào tạo.

4. Kế hoạch hành động

Trong năm 2015 nhà trường trang bị hệ thống phần mềm quản lý đào tạo và máy chủ để lưu trữ kết quả học tập của người học.

Phòng Đào tạo chuyển các file điểm tổng kết học phần các lớp, các bậc vào hệ thống phần mềm quản lý đào tạo sau khi trang bị.

5. Tự đánh giá:  Đạt.

